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Rozdziat I Postanowienia ogodlne

§1

§ 2
1.

Na podstawie Regulaminu, Bank swiadczy Klientom ustugi Private Banking w zakresie

okreslonym w tym Regulaminie.

Zasady na jakich Bank otwiera i prowadzi rachunki dla Klientéw Private Banking okresla

Regulamin rachunkéw.

Zasady obstugi Klientéw, obejmujace:

1) sposoby dostepu do produktéw i ustug oferowanych przez Bank,

2) zasady modernizacji, konserwacji i aktualizacji systemu bankowego,

3) obowigzkéw dotyczacych aktualizacji danych,

4) bezpiecznego korzystania ze sposobow dostepu i sktadania oswiadczen, w tym
dyspozycji,

5) warunkodw, jakie musi spetni¢ Klient, by otrzymywac od nas informacje

okresla Regulamin obstugi klientow.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg postanowienia:

1) Umowy,

2) regulaminow wiasciwych dla poszczegolnych produktow lub ustug oferowanych w
ramach oferty Private Banking, w tym opisy poszczegodlnych transakcji,

3) Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.

Przez uzyte w Regulaminie pojecia nalezy rozumiec:

1) Dealer - upowazniony pracownik Banku, ktéry moze telefonicznie zawierac
transakcje rynku finansowego, niebedacy opiekunem Private Banking,

2) dyrektywa MIFID - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia
15 maja 2014 r. w sprawie rynkdéw instrumentdéw finansowych oraz zmieniajaca
dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe 2011/61/UE,

3) karta debetowa - karta ptatnicza stuzaca do wykonywania operacji zwigzanych z
Rachunkiem,

4) Klient - osoba fizyczna bedaca rezydentem lub nierezydentem w rozumieniu
przepiséw ustawy prawo dewizowe, o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
korzystajgca z ustug Private Banking,

5) nierezydent - osoba fizyczna, ktdra nie mieszka na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,

6) opiekun Private Banking - pracownik oddziatu Banku dedykowany do obstugi
Klientéw Private Banking,

7) Pelnomocnik - osoba fizyczna bedaca rezydentem lub nierezydentem w rozumieniu
przepiséw ustawy prawo dewizowe, o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,
umocowana przez Klienta do realizacji w jego imieniu i na jego rzecz postanowien
Umowy,

8) Potwierdzenie otwarcia rachunku - dokument, ktéry potwierdza, ze Bank
otworzyt rachunek,

9) prawo bankowe - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe,

10) Regulamin - Regulamin $wiadczenia ustug Private Banking w mBanku S.A.,

11) Regulamin obstugi klientéw - Regulamin obstugi klientow w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.,

12) Regulamin rachunkoéw - Regulamin rachunkéw dla oséb fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.,
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2.

13) rezydent - osoba fizyczna mieszkajgca na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,

14) rozporzadzenie delegowane - Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE)
2017/565 z dnia 25 kwietnia 2016 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do wymogow organizacyjnych i
warunkow prowadzenia dziatalnosci przez firmy inwestycyjne oraz pojec
zdefiniowanych na potrzeby tej dyrektywy,

15) Tabela - dokument okreslajacy wysokos¢ oraz rodzaj obowigzujacych w Banku stop
procentowych,

16) Taryfa - dokument okreslajacy wysokos$¢ prowizji, optat i innych kosztéw
zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych oraz innych czynnosci, w ramach
obstugi Klientéw Private Banking. Bank udostepnia jg za posrednictwem strony
internetowej Banku lub w oddziale Banku,

17) test MIFID - formularz zawierajacy zestaw informacji o Kliencie. Na ich podstawie
Bank ocenia, czy:

a) instrument finansowy lub

b) ustuga zwigzana z instrumentem finansowym - inna niz doradztwo inwestycyjne
lub zarzadzanie portfelem

sq dla danego Klienta adekwatne,

18) Umowa - umowa, na podstawie ktérej Bank swiadczy ustugi Private Banking w
zakresie, jaki okresla Regulamin,

19) Umowa o Rachunki - umowa, na podstawie ktorej Bank:

a) prowadzi rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe i oszczednosciowe,
b) wydaje i obstuguje karty debetowe do tych rachunkéw
dla klientéw Private Banking,

20) ustawa o obrocie - ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami
finansowymi,

21) ustawa prawo dewizowe - ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe.

Pozostate pojecia, ktérych Bank uzywa w Regulaminie okresla Regulamin obstugi

klientow oraz Regulamin rachunkow.

Rozdziat IT Warunki przystapienia do ustug Private Banking

§ 3
1.

2.

Z ustug Private Banking, o ktérych mowa w tym Regulaminie, mogq korzystac Klienci,
ktérzy:
1) do 13.09.2019 r. zawarli z Bankiem Umowe,
2) 14.09.2019 r. lub pdzniej zawarli z Bankiem Umowe o Rachunki i Umowe.
W ramach ustug Private Banking swiadczonych na podstawie Umowy zawartej do
13.09.2019 r. Klient moze korzystac:
1) z pakietu produktdéw i ustug bankowych oraz finansowych obejmujacych:
a) ustugi zwigzane z produktami o charakterze oszczednos$ciowym i ptatniczym, w
tym:
- rachunkami oszczednosciowo - rozliczeniowymi,
- rachunkami oszczednos$ciowymi,
- rachunkami terminowych lokat oszczednosciowych,
- kartami debetowymi,
b) ustugi powiernicze,
¢) ustugi z zakresu transakcji rynku finansowego,
2) z innych ustug $wiadczonych przez podmioty inne niz Bank.
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W ramach ustug Private Banking swiadczonych na podstawie Umowy zawartej
14.09.2019 r. lub pdzniej Klient moze korzystac z pakietu produktow i ustug bankowych
oraz finansowych obejmujacych:
1) ustugi powiernicze,
2) ustugi z zakresu transakcji rynku finansowego.
W ramach ustug Private Banking swiadczonych na podstawie Umowy zawartej do
22.05.2016 r. Klient moze takze korzystac z ustugi zwigzanej z przyjmowaniem i
przekazywaniem zlecen nabycia lub odkupienia jednostek uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych.
Zasady i warunki na jakich Klient moze korzystac z ustug wskazanych w ust. 2 - 4,
okreslajg odrebne regulaminy.
Zawarcie Umowy nie naktada na zadng ze Stron obowigzku zawarcia jakiejkolwiek
transakcji.
Bank moze odmdwic¢ zawarcia transakcji bez podania przyczyny.
Bank realizuje transakcje i zlecenia ptatnicze zwigzane ze $wiadczeniem ustug Private
Banking w wysokosci zgodnej z dyspozycjq ztozong przez Klienta.
Za czynnosci zwigzane ze $swiadczeniem ustug Private Banking, o ktérych mowa w
Regulaminie, Bank pobiera optaty i prowizje okreslone w Taryfie. Przed podpisaniem
Umowy, Bank przekazuje Klientowi:
1) zestawienie szacunkowych kosztéw i optat dotyczacych swiadczonych na rzecz Klienta
ustug dotyczacych transakcji rynku finansowego, zwigzanych z:
a) przyjmowaniem i przekazywaniem zlecen nabycia lub odkupienia jednostek
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych lub
b) ustugami powierniczymi,
2) szacunkowe koszty i optaty dotyczace produktédw inwestycyjnych objetych tymi
ustugami oraz,
3) raz do roku, zestawienia faktyczne poniesionych kosztéw i optat.
Bank przekazuje Klientowi informacje o charakterze i wysokosci, a gdy wysokos¢ nie
moze zosta¢ oszacowana, o metodzie jej obliczenia, ptatnosci lub korzysci otrzymanych
przez Bank od o0sdb trzecich lub dokonanych na rzecz oséb trzecich w zwigzku ze
Swiadczong na rzecz Klienta ustuga, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) lit. b) i c), ust. 2 pkt
2), ust. 3 lub ust. 4 powyzej.

W ramach $wiadczenia ustug Private Banking Bank przedstawia Klientowi indywidualng

oferte produktowa. W zakresie transakcji rynku finansowego jest to porada inwestycyjna

o charakterze ogdlnym.

Bank moze udzielaé Klientowi porad inwestycyjnych o charakterze ogdélnym

telefonicznie, ustnie badz w formie pisemnej.

Porady inwestycyjne, ktérych udziela Bank:

1) nie sg ustugq doradztwa inwestycyjnego w rozumieniu art. 76 ustawy o obrocie.

2) nie s sporzadzaniem analiz inwestycyjnych i finansowych, ani rekomendacjq o
charakterze ogdélnym dotyczacq transakcji w zakresie instrumentéw finansowych,

3) nie sq udzielane w oparciu o potrzeby i sytuacje Klienta.

Klient przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze na podstawie zawartej Umowy Bank:

1) nie Swiadczy ustug doradztwa inwestycyjnego w zwigzku z zawartymi na jej
podstawie transakcjami ani

2) nie sporzadza analiz inwestycyjnych ani finansowych oraz nie udziela rekomendacji
inwestycyjnej.

5/19



Ostateczne decyzje, co do zawarcia transakcji nalezg wytgcznie do Klienta.

§5

1. Przed zawarciem Umowy:
1) Klient wybiera jak Bank ma dostarcza¢ mu nastepujace informacje zwigzane z
ustugami z zakresu transakcji rynku finansowego oraz ustug powierniczych:
a) Regulamin ,,Zasady wspodtpracy w zakresie transakcji rynku finansowego dla
konsumentow”,
b) Opis Inwestycji Dwuwalutowych i Lokat Inwestycyjnych,
c) Opis Transakcji Walutowych,
d) Opis Transakcji na Dtuznych Papierach Wartosciowych,
e) Regulamin swiadczenia ustug Private Banking w mBanku S.A.,
f) Regulamin $wiadczenia ustug powierniczych,
g) Taryfa prowizji i optat bankowych mBanku S.A. dla Klientéw Private Banking,
2) Bank za posrednictwem strony internetowej dostarcza Klientowi nastepujace
informacje, chyba ze Klient wybierze sposdb okreslony w ust. 2 pkt 1):
a) informacje o Banku,
b) informacje o Swiadczonych przez Bank ustugach z zakresu transakcji rynku
finansowego oraz ustugach powierniczych,
c) opis polityki przeciwdziatania konfliktom intereséw,
d) wyciag z polityki dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta,
e) ogolne informacje o instrumentach finansowych dostepnych w ramach ustug z
zakresu transakcji rynku finansowego,
f) zestawienie szacunkowych:
- kosztéw i
- optat
dotyczacych $wiadczonej na rzecz Klienta ustug z zakresu transakcji rynku
finansowego i instrumentéw finansowych objetych tymi ustugami,
g) zestawienie szacunkowych ptatnosci lub korzysci, ktére Bank:
- otrzyma od 0s6b trzecich lub
- dokona na rzecz osob trzecich
w zwigzku z ustugami z zakresu transakcji rynku finansowego,
h) pozostate informacje wymagane przez dyrektywe MiIFID oraz ustawe o obrocie.
2. Bank dostarcza Klientowi informacje o ktéorych mowa w ust. 1:
1) na trwatym nosniku informacji - w formie:
a) papierowej wystanym na adres korespondencyjny zarejestrowany w Banku lub
b) pliku pdf wystanym na adres e-mail Klienta zarejestrowany w Banku.
2) w formie nie bedacej trwatym nosnikiem informacji - za posrednictwem strony
internetowej Banku.
3. Po zawarciu Umowy Klient moze w kazdej chwili zmieni¢ swoja decyzje, o ktérej mowa w
ust. 1. Jest to mozliwe:
1) za posrednictwem serwisu transakcyjnego,
2) za posrednictwem BOK,
3) w oddziatach Banku.
4. Informacje wymienione w ust. 1 pkt 1) Bank dostarcza wytgcznie na trwatym nosniku
informacji wskazanym w ust. 2 pkt 1).
5. Informacje o zmianach w dokumentacji wskazanej w ust. 1 Bank przekazuje Klientowi w
sposOb opisany w § 23.
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6. Wraz z informacjg o zmianie dokumentédw wskazanych w ust. 1. pkt 1) Bank przekazuje
ich nowe wersje na trwatym nosniku informacji. Po poinformowaniu Klienta o modyfikacji
tych dokumentdéw, Bank zobowigzuje sie nie zmienia¢ i nie usuwac wersji, ktoére
przekazat.

Na potrzeby:
1) ustug inwestycyjnych swiadczonych przez Bank na podstawie Umowy oraz
2) wszelkich transakcji i instrumentéw finansowych bedacych przedmiotem tych ustug
Bank kwalifikuje Klienta zgodnie z postanowieniami rozporzadzenia delegowanego oraz
ustawy o obrocie jako klienta detalicznego. Klient nie moze wnioskowac o zmiane tej
klasyfikacji.

2. Ta klasyfikacja stuzy ochronie Klienta oraz stosowaniu przejrzystych zasad Swiadczenia
ustug przez Bank.

§7

1. Jesli Umowa zostata zawarta:

1) do 13.09.2019 r. Klient ma obowigzek statego utrzymywania srodkéw pienieznych w
produktach i ustugach, o ktérych mowa w § 3, w wysokosci nie nizszej niz okreslona
przez Bank,

2) 14.09.2019 r. lub pdzniej - obowigzek statego utrzymywania srodkow pienieznych w
produktach i ustugach, o ktérych mowa w § 3 wynika z Regulaminu rachunkow.

2. Jesli Klient nie przestrzega obowigzku wskazanego w ust. 1 to jest to wazna przyczyna
umozliwiajgca wypowiedzenie Umowy przez Bank.
3. W uzasadnionych przypadkach, Bank moze wyrazi¢ zgode na $wiadczenie ustug Private

Banking na warunkach odmiennych od okreslonych w ust. 1.

Rozdziat III Zawarcie Umowy

§8

Umowa moze byc¢ zawarta jako Umowa indywidualna lub jako wspdlna z dwoma

Klientami.

2. Umowa moze byc¢ zawarta z Klientem lub Klientami (w przypadku Umowy wspdlnej):

1) razem z Umowag o rachunki Private Banking,

2) w terminie pdzniejszym- po zawarciu Umowy o Rachunki.

3. Klient moze ztozy¢ wniosek o zawarcie Umowy w oddziale lub przez internet (np. na
stronie internetowej).
4. Umowa moze by¢ zawarta pisemnie lub elektronicznie.
1) Dyspozycje zawarcia umowy w formie pisemnej Klient moze ztozy¢:
a) za posrednictwem strony internetowej banku,
b) w oddziale,

2) Dyspozycje zawarcia umowy w postaci elektronicznej Klient moze ztozyc¢ za
posrednictwem elektronicznego formularza udostepnionego przez bank w serwisie
transakcyjnym lub w aplikacji mobilnej, po uprzednim zawarciu w formie
elektronicznej z bankiem umowy, o ktérej mowa w art. 13 ust. 1 ustawy o obrocie,
ktdérej przedmiotem jest mozliwos¢ zawarcia umowy okreslonej w tym regulaminie.
Umowa, o ktérej mowa w art. 13 ust. 1 ustawy o obrocie, moze by¢ w szczegdlnosci
zawarta wskutek przyjecia przez bank oferty klienta, ztozonej za posrednictwem
sposobu dostepu. Zawarcie umowy, o ktérej mowa w art. 13 ust. 1 ustawy o obrocie,
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nastepuje po dokonaniu identyfikacji klienta z dniem wskazanym w oswiadczeniu
banku o przyjeciu oferty jej zawarcia.
3) W przypadku zawarcia umowy w postaci elektronicznej:

a) podczas skfadania przez klienta dyspozycji zawarcia umowy bank przesyta
regulamin za posrednictwem poczty elektronicznej, tj. na zasadach okreslonych w
ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz
przesyta oferte zawarcia umowy za posrednictwem elektronicznego komunikatu
dostepnego w serwisie transakcyjnym banku. Przestanie warunkow zawarcia
umowy w tym trybie jest rGwnoznaczne ze ztozeniem przez bank oferty zawarcia
umowy zgodnie z tymi warunkami.

b) Klient moze przyja¢ oferte zawarcia umowy jedynie bez zastrzezen.

C) przyjecie oferty zawarcia umowy wymaga akceptacji oferty przez klienta hastem
jednorazowym za posrednictwem serwisu transakcyjnego lub w aplikacji mobilnej.
Podanie niepoprawnego hasta jednorazowego lub postepowanie w sposéb
niezgodny z informacjami wskazanym w serwisie transakcyjnym lub w aplikacji
mobilnej moze doprowadzi¢ do zablokowania sposobu dostepu lub przerwania
procesu akceptacji i nie zawarcia umowy.

d) akceptacja oferty zawarcia umowy w sposdb opisany w ust. 4 pkt 2) oznacza
ztozenie przez klienta oswiadczenia woli o zawarciu z bankiem umowy zgodnej z
warunkami przedstawionymi w ofercie,

e) po zawarciu umowy w trybie opisanym w tym paragrafie bank niezwtocznie wysyta
do Klienta elektroniczne Potwierdzenie zawarcia umowy w formie pliku PDF
dotaczonego do wiadomosci e-mail. Plik ten zawiera umowe oraz powigzane z nim
dane elektroniczne reprezentujgcego Bank petnomocnika, uzyte przez niego jako
podpis.

f) Bank i Klient zgodnie uznaja, iz kazda z umdw zawarta w tym trybie spetnia wymag
formy pisemnej, zgodnie z art. 13 ustawy o obrocie oraz art. 7 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r Prawo Bankowe.

Umowa wspdlna jest zawierana z dwoma Klientami:

1) rezydentami lub

2) nierezydentami, w rozumieniu ustawy Prawo dewizowe, o tym samym statusie
rezydencji podatkowej.

Umowa wspodlna moze by¢ zawarta wytgcznie z dwoma Klientami, ktérzy:

1) sgq matzonkami i

2) pozostajg w matzenskiej wspdlnocie majatkowej.

Bank nie zawiera Uméw wspdlnych z Klientami o réznym statusie dewizowym.

Klient bedacy nierezydentem w rozumieniu ustawy prawo dewizowe, aby stosowac

wobec niego przepisy stosownej umowy o unikaniu podwdéjnego opodatkowania, w tym

stawki opodatkowania odsetek wynikajacej z tej umowy, moze dostarczy¢ do Banku

certyfikat rezydencji podatkowej lub jego odpis poswiadczony notarialnie, wraz z

ttumaczeniem poswiadczonym przez ttumacza przysiegtego. Jezeli certyfikat rezydencji

podatkowej nie zawiera okresu jego waznosci, przyjmuje sie, ze jest on wazny przez

okres 12 miesiecy od dnia jego wydania. Gdy uptynie termin:

1) waznosci certyfikatu rezydencji podatkowej lub

2) zmiany danych, ktore poswiadcza certyfikat rezydencji podatkowej,

Klient moze dostarczy¢ Bankowi aktualny dokument. Gdy uptywa termin jego waznosci

Klient powinien dostarczy¢ dokument przed tym terminem. Gdy zmienig sie dane

osobowe, ktore powodujg koniecznos¢ aktualizacji dokumentu, Klient ma obowigzek

dostarczy¢ go w terminie do 30 dni kalendarzowych od zmiany danych. Jesli Klient nie
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dostarczy aktualnego dokumentu to spowoduje to stosowanie stawki podatku
wynikajacej z aktualnie obowigzujgcych przepiséw w Polsce.

§9

Do zawarcia Umowy niezbedne jest ustalenie tozsamosci Klienta na zasadach okreslonych w
Regulaminie obstugi klientéw.

§ 10

1. Obstuga wniosku o zawarcie Umowy i Umowy odbywa sie w jezyku polskim.

2. Bank, na zadanie Klienta, udostepnia Umowe i dokumenty stanowigce jej integralng
czes¢ w jezyku angielskim. Jesli wystapi rozbiezno$¢ miedzy wersjq polskg a angielska,
Za Wigzacq uznaje sie wersje polska.

§ 11

1. Klient moze udzieli¢ petnomocnictwa do zawarcia Umowy w jego imieniu.

Petnomocnictwo takie powinno mie¢ forme aktu notarialnego.

2. Petnomocnictwo do zawarcia Umowy w imieniu Klienta, ktérego Klient udzielit za granicg
powinno zostac:

1) zaopatrzone klauzulg apostille. Jest to poswiadczenie, ktére udzielane jest w
panstwie, w ktorym dokument zostat wystawiony, przez uprawnione organy tego
panstwa lub

2) potwierdzone przez:

a) Polski Konsulat Generalny w kraju lub
b) Polski Konsulat Generalny w kraju, w jakim Klient wystawit pethomocnictwo - w
przypadku panstw niebedgcych strong konwencji haskiej.
3. Bank ma prawo odmowy zawarcia Umowy na podstawie petnomocnictwa w razie
watpliwosci, co do prawdziwosci lub prawidtowosci przedktadanego dokumentu.

§ 12

Jezeli uruchomienie wybranej przez Klienta ustugi wigze sie z koniecznoscig otwarcia
rachunku bankowego, Bank:

1) otworzy stosowny rachunek oraz

2) przekaze Klientowi Potwierdzenie otwarcia rachunku.

Rozdziat IV Ustugi Private Banking swiadczone w ramach Umowy

Uruchomienie ustug Private Banking
§ 13

1. Dyspozycje dotyczace uruchomienia wybranej ustugi, z zastrzezeniem ust. 2, Klient
moze sktadaé w sposéb okreslony w Regulaminie obstugi klientow.

2. Zasady uruchomienia ustug $wiadczonych przez podmioty inne niz Bank okreslajq
odrebne regulaminy.

§ 14

1. Klient i Petlnomocnik wyrazajg zgode na rejestrowanie i utrwalanie przez Bank rozmow
telefonicznych oraz korespondencji (w tym elektronicznej) miedzy stronami.

2. Bank, na zadanie Klienta moze udostepni¢ mu:
1) nagrania rozméw oraz
2) komunikacje elektroniczng
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z Klientem i Petnomocnikiem przez okres pieciu lat od konca roku kalendarzowego, w
ktérym nastgpito zarejestrowanie rozmowy lub otrzymanie/wystanie korespondencji

przez Bank. To uprawnienie Klienta dotyczy komunikacji zarejestrowanej od 3 stycznia
2018 roku.

Ustugi zwigzane z produktami o charakterze oszczednosciowym i ptatniczym
§ 15

1.

1.

2.

Na postawie Umowy zawartej do 13.09.2019 r. w ramach ustug Private Banking Bank
zobowigzuje sie wobec Klienta, ze:
1) otworzy i bedzie prowadzit:
a) rachunki oszczednosciowo - rozliczeniowe,
b) rachunki oszczednosciowe,
c) rachunki terminowych lokat oszczednosciowych oraz
d) rachunek rozliczeniowy dedykowany do transakcji rynku finansowego,
2) bedzie przeprowadza¢ rozliczenia pieniezne na rachunkach oraz bedzie realizowat jego
dyspozycje oraz zlecenia ptatnicze,
3) bedzie wydawat, na jego wniosek, wybrane z oferty Banku karty debetowe, dla
wskazanych przez niego osob,
4) bedzie obstugiwat karty debetowe, ktére wydat oraz rozliczat operacje dokonane przy
ich uzyciu.
Na podstawie Umowy zawartej 14.09.2019 r. lub pdzniej w ramach ustug Private
Banking Bank zobowiagzuje sie, ze:
1) otworzy i bedzie prowadzit na jego rzecz rachunek rozliczeniowy dedykowany do
transakcji rynku finansowego,
2) bedzie przeprowadzad rozliczenia pieniezne na rachunku dedykowanym do transakcji
rynku finansowego.

Ustuga powiernicza
§ 16

Dla Klientdw korzystajacych z ustug powierniczych Bank zobowigzuje sie wobec Klienta, ze:

1) otworzy i bedzie prowadzit na jego rzecz:
a) rachunki papieréw wartosciowych,
b) rachunki depozytowe oraz
c) rejestry papierow wartosciowych,
2) na rachunkach bedzie:
a) przechowywat papiery wartosciowe,
b) rejestrowat stan posiadania papieréw wartosciowych i jego zmian,
3) bedzie prowadzit na jego rzecz rozliczenia z tytutu:
a) zawartych przez niego transakcji, ktérych przedmiotem sg papiery wartosciowe,
b) posiadania papieréw wartosciowych na rachunku,
c) realizacji praw z papieréw wartosciowych,
4) bedzie wykonywat inne, uzgodnione z nim dopuszczone prawem czynnosci dotyczace
papierow wartosciowych.

Transakcje rynku finansowego

§17

Ustugi $wiadczone przez Bank z zakresu transakcji rynku finansowego dotyczg
zawierania, potwierdzania i rozliczania transakcji rynku finansowego.
W ramach Umowy Klient moze zawiera¢ z Bankiem:
1) natychmiastowe transakcje wymiany walut,
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2) diuzne papiery wartosciowe (obligacje skarbowe i nie skarbowe, euroobligacje)
3) inwestycje dwuwalutowe,
4) lokaty inwestycyjne.
3. Dyspozycje dotyczace zawierania transakcji rynku finansowego Klient moze sktadac:
1) osobiscie lub telefonicznie u opiekuna Private Banking, w odniesieniu do transakcji
wskazanych w ust. 2 pkt 1,
2) telefonicznie u Dealera, w odniesieniu do transakcji wskazanych w ust. 2.
4. Klientowi nie przystuguje prawo odstgpienia od transakcji rynku finansowego
zawieranych z Bankiem. Gdy transakcja zostata zawarta na podstawie umowy z Bankiem
innej niz Umowa, postanowienia zdania pierwszego pozostajg w mocy.

§ 18

Zasady zawierania, rozliczania i potwierdzania transakcji opisane sg w:
1) Regulaminie ,Zasady wspotpracy w zakresie transakcji rynku finansowego dla
konsumentéw”,
2) Opisie Inwestycji Dwuwalutowych i Lokat Inwestycyjnych,
3) Opisie Transakcji Walutowych,
4) Opisie Transakcji na Dtuznych Papierach Wartosciowych.

Rozdziat V Informacje o ryzykach ekonomicznych zwigzanych z

zawieraniem transakcji na podstawie Umowy

§ 19

1. Bank zgodnie ze swojg znajomoscig rynku i wiedzg prezentuje Klientowi ryzyka
ekonomiczne zawieranych na podstawie Umowy transakcji. Ogdlne opisy ryzyka dla
poszczegdlnych instrumentéw finansowych znajdujg sie w odpowiednich regulaminach
Banku. Regulaminy te sq wskazane w Umowie i stanowig jej integralng czes¢. W
przypadku zawarcia transakcji na papierach dtuznych znajdujg sie one dodatkowo w:
1) Memorandach Informacyjnych,

2) Warunkach Emisji oraz
3)innych dokumentach opisujacych dany Program Emisji Papierow Dtuznych,
z ktérymi Klient zobowigzany jest zapoznac sie przed zawarciem transakcji.
2. Klient samodzielnie dokonuje oceny:
1) ryzyka ekonomicznego kazdej zawieranej transakcji,
2) charakteru zawieranej transakcji (podatkowego, ksiegowego, prawnego), a takze
3) konsekwencji mogacych wyniknac z zawieranej transakcji dla indywidualnej sytuacji
Klienta.
Klient w sposdb samodzielny i niezalezny od Banku podejmuje ostateczne decyzje w
przedmiocie zawarcia z Bankiem transakcji.

3. Bank nie gwarantuje Klientowi wyniku ekonomicznego, jaki moze zosta¢ osiggniety w
zwigzku z zawarciem transakcji. Zawarcie transakcji moze prowadzi¢ zaréwno do
osiagniecia zysku, jak i poniesienia straty.

4. Bank odpowiada za szkody, jakie Klient ponidst w zwigzku z zawinionym przez Bank:
1) niewykonaniem lub
2) nienalezytym wykonaniem
transakcji lub umowy, na podstawie ktérej transakcja taka zostata zawarta. Bank
odpowiada do wysokosci rzeczywiscie poniesionej przez Klienta szkody. Oznacza to, ze
Bank odpowiada za strate Klienta, nie odpowiada za utracone korzysci.
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Klient przyjmuje do wiadomosci, ze konsekwencje podatkowe inwestycji finansowej
zalezg od indywidualnej sytuacji Klienta. Bank zwraca uwage, ze moze zaistniec
obowigzek Klienta do zgtoszenia dochoddw osigganych z inwestycji finansowych
wiasciwym organom skarbowym.

Rozdziat VI Pelnomocnictwo do ustug Private Banking

§ 20

1.

9.

Klient moze ustanowic¢ petnomocnictwo do ustug Private Banking:

1) w formie dyspozycji, ktorg klient zgtasza do Banku. Informacja o tym, jak to zrobi¢,
jest dostepna na stronie internetowej banku i oddziale,

2) winnej formie - w tym w:

a) akcie notarialnym,

b) pisemnym os$wiadczeniu Klienta z podpisem poswiadczonym notarialnie,

C) umowie,

d) porozumieniu,

e) udzielonym Bankowi petnomocnictwie.
Jesli ustanawiasz Petnomocnika do ustug Private Banking w formie innej niz dyspozycja,
ktérg zgtaszasz do Banku, pamietaj, ze:

1) w akcie notarialnym lub w Twoim pisemnym oswiadczeniu z podpisem
poswiadczonym notarialnie powiniene$ wskazac zakres, w jakim Petnomocnik moze
korzystac z ustug Private Banking,

2) jesli udzielasz petnomocnictwa za granicg, powinno miec¢ ono klauzule apostille
(poswiadczenie uprawnionych w danym kraju organow). Jesli panstwo to nie jest
strong konwencji haskiej, petnomocnictwo powinien potwierdzi¢ Konsul Generalny w
danym kraju.

Petnomocnikiem, z zastrzezeniem ust. 4, moze by¢ osoba, ktéra:

1) ma powyzej 18 lat i ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

2) jest rezydentem lub nierezydentem w rozumieniu przepisdow ustawy prawo dewizowe.

Petnomocnikiem nie moze byc¢ osoba, ktéra:

1) jest obywatelem USA lub rezydentem podatkowym USA,

2) wskazata adres zamieszkania lub korespondencji w Wielkiej Brytanii.

Ustanowienie pethomocnictwa do ustug Private Banking oznacza jednoczesne

ustanowienie petnomocnictwa rodzajowego do rachunku, ktéry klient wskazat do obstugi

ustug Private Banking. Informacje na temat petnomocnictw do:

1) rachunkow oszczednosciowo-rozliczeniowych,

2) rachunkéw oszczednosciowych

dla klientédw Private Banking znajdujg sie w Regulaminie rachunkéw.

Do ustug Private Banking Klient moze ustanowi¢ maksymalnie 2 Petnomocnikdéw.

Klienci, ktérzy zawarli umowe wspdlng, mogg udzieli¢ lub odwota¢ petnomocnictwo

osobno lub zgodnie.

Jesli Klient udziela petnomocnictwa osobie fizycznej w oddziale, przyszty Petnomocnik
musi mu towarzyszy¢. Bank moze poprosi¢ go o dokument tozsamosci.

Bank moze nie przyja¢ dyspozycji ustanowienia petnomocnictwa, jesli jego udzielenie lub

dokument tozsamosci Petnomocnika budzg watpliwosci Banku.

10.Petnomocnik, ktérego ustanowites do ustug Private Banking, moze:

1) jednoosobowo zawiera¢, zmieniac¢ oraz rozwigzywac transakcje rynku finansowego,
2) podpisywac jednorazowe umowy indywidualne w zakresie transakcji,
3) skfadac oferty w zakresie transakcji,
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4) podpisywac potwierdzenia transakcji zawieranych na warunkach niestandardowych,
5) przedterminowo rozlicza¢ lub zamykac transakcje rynku finansowego.
11.Petnomocnik nie moze:
1) ustanawiac kolejnych Petnomocnikow do ustug Private Banking,
2) zmienia¢ warunkow umowy ani jej wypowiedziec,
3) zmienia¢ w Twoim imieniu sposobu, w jaki potwierdzasz o$swiadczenia, ktore dotyczg
ustug Private Banking,
4) odbiera¢ odpowiedzi na ztozone przez Ciebie reklamacje, ktore dotyczq ustug Private
Banking,
5) sktadac innych dyspozycji do produktow i ustug, ktére w swoich regulaminach w
sprawach nieuregulowanych odsytajq do tego Regulaminu.
12.Klient:
1) ma obowigzek zapozna¢ Petnomocnika z postanowieniami Regulaminu,
2) ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dyspozycje ztozone przez Petnomocnika.
13.Petnomocnik moze wykonaé czynnosci, o ktérych mowa w ust. 10, tylko gdy ma do nich
uprawnienie, ktére wynika z tresci petnomocnictwa.
14.Bank nie odpowiada za skutki dyspozycji ztozonych przez Klienta, Petnomocnika albo
Petnomocnikdéw, ktére sq wynikiem odmiennej woli kazdego z nich.
15.Jesli dyspozycje Klienta, Petnomocnika lub Petnomocnikéw wykluczajq sie:
1) catkowicie lub
2) czesciowo
Bank moze wstrzymac sie z ich realizacjg do czasu uzgodnienia stanowisk miedzy
Klientem a Petnomocnikami albo Petnomocnikami.
16.Petnomocnictwo mozesz odwotac. Informacja o tym, jak to zrobi¢, jest dostepna na
stronie internetowej banku i oddziale.
17.Petnomocnik moze w kazdej chwili zrzec sie petnomocnictwa. Informacja o tym, jak to
zrobi¢, jest dostepna na stronie internetowej banku oraz w oddziale. O swojej decyzji
Petnomocnik powinien natychmiast poinformowac Klienta.
18.Petnomocnictwo wygasa:
1) gdy Bank otrzyma od Klienta dyspozycje odwotania petnomocnictwa lub
oswiadczenie, w ktérym Petnomocnik zrzeka sie petnomocnictwa,
2) gdy umowa zostanie rozwigzana,
3) w przypadku smierci Klienta lub Petnomocnika.

Rozdziat VII Zmiana postanowien Umowy lub Regulaminu, rozwigzanie

Umowy

§ 21

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajq formy pisemnej, z zastrzezeniem ust. 2 i 3.

2. Wprowadzenie nowego rodzaju ustug lub transakcji w ramach Umowy nie stanowi
zmiany Umowy wymagajacej zawarcia aneksu.

3. Nie stanowig zmiany warunkéw Umowy zmiany zwigzane z numeracjg rachunkéw
przeprowadzone na zasadach okreslonych w § 31.

§ 22

Bank moze dokonywaé zmian Regulaminu z takich samych waznych przyczyn, z jakich moze
zmienia¢ Regulamin obstugi klientéw. Ich wykaz znajduje sie w Regulaminie obstugi
klientow.
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§ 23

10.

11.

12.

Bank, informuje Klienta o zmianach Regulaminu przy uzyciu trwatego nosnika informacji,
o ktérym mowa w § 5 ust. 2 pkt 1).
Bank udostepnia takze informacje o zmianach Regulaminu za posrednictwem strony
internetowej Banku oraz BOK.
Bank informuje Klienta o zmianach Regulaminu nie pézniej niz na dwa miesigce przed
proponowang datg wejscia w zycie zmian.
Termin, o ktérym mowa w ust. 3, nie dotyczy zmian Regulaminu, gdy zmiany te dotyczg
wytacznie:
1) wprowadzenia do oferty Banku nowych produktéw lub ustug,
2) rozszerzenia mozliwosci wnioskowania o produkty lub ustugi,
3) wprowadzenia nowych trybéw zawarcia Umowy,
4) zmiany marketingowych nazw produktdéw i ustug,
5) zmiany nazw tytutdw, podtytutdw i rozdziatéw.
W przypadku zmian Regulaminu, o ktérych mowa w ust. 4, Bank informuje o zmianie
Regulaminu po jej dokonaniu, bez zbednej zwtoki, za posrednictwem trwatego nosnika
informacji, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 lit. a).
Jesli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Klient nie ztozy pisemnego
sprzeciwu wobec zmian Regulaminu, uznaje sie, ze wyrazit na nie zgode.
Klient moze przed datg wejscia w zycie zmian Regulaminu wypowiedzie¢ Umowe:
1) bez ponoszenia optat,
2) ze skutkiem od dnia poinformowania Klienta o zmianie,
nie pézniej jednak niz od dnia, w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane.
Gdy Klient ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian Regulaminu, ale nie wypowie Umowy
zgodnie z ust. 7, wéwczas Umowa wygasa w dniu poprzedzajacym dzien wejscia w zycie
proponowanych zmian, bez ponoszenia optat.
Bank informuje Klienta o zmianach dokumentéw wskazanych w § 5 ust. 1 pkt 1) a takze
przekazuje je przy uzyciu trwatego nosnika informacji, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 pkt
1).
Gdy zmieniajq sie informacje zwigzane z transakcjami rynku finansowego lub ustugami
powierniczymi wymienione w § 5 ust. 1 pkt 2), Bank przekazuje informacje o zmianach
zgodnie z wyborem Klienta:
1) w formie nie bedacej trwatym nosnikiem informacji - za posrednictwem strony
internetowej Banku lub
2) na trwatym nosniku informacji - w formie:
a) papierowej wysytany na adres korespondencyjny zarejestrowany w Banku lub
b} pliku pdf wysytanego na adres e-mail zarejestrowany w Banku.
Gdy Bank bedzie przekazywat informacje za posrednictwem strony internetowej, o czym
mowa w ust. 10 Klient otrzyma powiadomienie o umieszczeniu informacji na stronie
internetowej na adres e-mail zarejestrowany w Banku.
Gdy:
1) zmieniajq sie pozostate regulaminy dla poszczegdlnych produktéw lub ustug
oferowanych w ramach oferty Private Banking lub
2) zmienia sie ,Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
Bank informuje Klienta o zmianach w sposéb okreslony w tych regulaminach. O zmianie
Taryfy oraz Tabeli Bank informuje w sposéb okreslony w Regulaminie rachunkdw.
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§ 24

1. Bank moze dokona¢ zmiany nazwy marketingowej ustugi Private Banking lub rachunku
prowadzonego w ramach Umowy. Zmiana marketingowej nazwy ustugi Private Banking
lub rachunku prowadzonego w ramach Umowy nie stanowi zmiany Umowy.

2. Bank informuje Klienta o zmianie nazwy marketingowej:

1) ustugi Private Banking lub
2) rachunku prowadzonego w ramach Umowy
za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku.

§ 25

1. Klient w dowolnym czasie moze:

1) ztozy¢ dyspozycje zamkniecia dowolnego rachunku prowadzonego w ramach Umowy
oraz

2) zrezygnowac z korzystania z danej ustugi Private Banking

bez okresu wypowiedzenia, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Ztozenie dyspozycji zamkniecia rachunku oszczednosciowo - rozliczeniowego Private
Banking, wigze sie z koniecznoscig wypowiedzenia Umowy. Dzieje sie tak dlatego, ze
jest on podstawowym produktem umozliwiajgcym korzystanie z pozostatych ustug
Private Banking

3. Klient moze w oddziale Banku ztozy¢ dyspozycje:

1) rezygnacji z korzystania z ustugi Private Banking lub

2) dotyczacq zamkniecia rachunku prowadzonego w ramach Umowy, z wyjatkiem
dyspozycji zamkniecia rachunku, o ktérym mowa w ust. 2.

4. Gdy Klient ztozy dyspozycje zamkniecia ostatniego rachunku prowadzonego w ramach
Umowy, Umowa ulega rozwigzaniu bez koniecznosci jej wypowiadania.

5. Ztozenie przez Klienta:

1) rezygnacji z korzystania z ustugi Private Banking lub

2) dyspozycji dotyczacej zamkniecia rachunku prowadzonego na podstawie Umowy

nie zwalnia stron z obowigzku dokonania rozliczenia dyspozycji i transakcji zawartych

przed dniem realizacji zamkniecia rachunku.

6. Ztozenie dyspozycji zamkniecia rachunku, prowadzonego w zwigzku ze $wiadczeniem
wybranych ustug Private Banking z zakresu transakcji rynku finansowego, powoduje, ze
jednoczesnie:

1) zostang zamkniete:

a) rachunki depozytowe lub transakcyjne, zwigzane z prowadzeniem danej ustugi
Private Banking,
b) rejestry papieréw wartosciowych,

2) Bank rozliczy wszystkie zawarte transakcje w ramach danej ustugi Private Banking.
Wyjatek stanowig transakcje kasowe lub uznane za takie. Dla tych transakcji nie
wykonuje sie przedterminowego rozliczenia. Rachunek przeznaczony do obstugi tych
transakcji zostanie zamkniety po dokonaniu rozliczenia ostatniej z zawartych
transakcji kasowych lub uznanych za takie.

§ 26

1. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ Umowe. Wypowiedzenie Umowy dokonywane jest w
formie pisemne;j.

2. Wypowiedzenie Umowy skutkuje jednoczesnym zamknieciem wszystkich ustug i
rachunkow prowadzonych na rzecz Klienta w ramach $wiadczenia ustug Private Banking.
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3. Klient, a w przypadku Umowy wspdlnej kazdy z Klientéw samodzielnie, moze w kazdym
czasie wypowiedzie¢ Umowe, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.
Okres wypowiedzenia liczy sie od dnia ztozenia wypowiedzenia w oddziale Banku.

4. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe, gdy wystgpi co najmniej jedna z nastepujacych
waznych przyczyn:

1) naruszenia postanowien Umowy, w tym niewykonania lub nienalezytego wykonania
obowigzkdéw okreslonych:

a) w Umowie oraz
b) w regulaminach dotyczacych poszczegdlnych ustug i transakcji,

2) ztozenia fatszywych dokumentdéw, oswiadczen lub podania nieprawdziwych danych
stanowigcych podstawe swiadczenia ustug Private Banking,

3) zagrozenia terminowej sptaty zobowigzan lub naleznosci ubocznych,

4) gdy w okresie 30 dni od dnia zawarcia Umowy Klient nie spetnit warunkéw
dotyczacych ulokowania srodkéw pienieznych w ustalonej wysokosci,

5) gdy Klient nie spetnit warunkéw statego utrzymywania $rodkéw pienieznych w
produktach i ustugach, o ktéorych mowa w § 3 ust. 2-4, w wysokosci ustalonej z
Bankiem,

6) gdy Klient zostat ujawniony w wykazie zamieszczanym na oficjalnej stronie
internetowej Komisji Nadzoru Finansowego, ktory zawiera publiczne ostrzezenie
Komisji Nadzoru Finansowego przed nieuczciwymi przedsiebiorcami. Dotyczy to
rowniez sytuacji, w ktérej Klient zostat ujawniony w wykazie zamieszczonym na
oficjalnej stronie zagranicznego odpowiednika Komisji Nadzoru Finansowego, ktory
zawiera publiczne ostrzezenie organu nadzoru finansowego przed nieuczciwymi
przedsiebiorcami,

7) braku mozliwosci zastosowania wobec Klienta srodkéw bezpieczenistwa finansowego
wskazanych w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu,

8) gdy zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze Klient wykorzystuje lub ma zamiar
wykorzystac dziatalnos$¢ Banku:

a) aby ukry¢ dziatania przestepcze lub
b) dla celdw majacych zwigzek z przestepstwem o charakterze skarbowym,
ekonomicznym, gospodarczym lub terrorystycznym,

9) gdy Klient nie ztozy oswiadczenia o rezydencji podatkowej,

10) gdy Bank uzyska informacje, ze Klient w trakcie trwania Umowy zmienit adres na
zagraniczny i podlega przepisom panstwa obcego.

5. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe oraz podjac¢ wszelkie dziatania zmierzajace do
odzyskania wymagalnych naleznosci Banku, gdy Klient nie zapewni w umdéwionym
terminie $rodkow pienieznych pozwalajacych na:

1) sptate zobowigzan,

2) pokrycie naleznych Bankowi odsetek,

3) zaptate prowizji, optat i innych naleznosci zwigzanych ze Swiadczeniem ustug Private
Banking.

6. Okres wypowiedzenia Umowy przez Bank wynosi dwa miesigce i liczy sie od dnia
doreczenia wypowiedzenia Klientowi.

7. Bank wypowiada Umowe na pisSmie, wystanym listem poleconym na ostatni znany
Bankowi adres korespondencyjny Klienta, a gdy Klient wskazat jako adres
korespondencyjny oddziat Banku- na ostatni znany Bankowi adres zamieszkania. Bank w
wypowiedzeniu podaje podstawe i przyczyny wypowiedzenia.
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10.

11.

Nastepnego dnia po uptywie okresu wypowiedzenia Umowy wszelkie zobowigzania
Klienta z niej wynikajace stajgq sie wymagalne w catosci.

Klient ma obowigzek niezwtocznie sptaci¢ wszystkie wymagalne naleznosci Banku pod
rygorem zaptaty za kazdy dzien opdznienia odsetek dla naleznosci przeterminowanych.
Ich wysokos¢ okreslona jest w Tabeli.

Wypowiedzenie Umowy nie ogranicza Banku w wykonywaniu innych uprawnien z niej
wynikajacych.

Z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia zgodnie z postanowieniami § 25 Bank rozlicza
transakcje i zamyka ustugi Private Banking i rachunki.

§ 27

1.

Umowa ulega rozwigzaniu, z zastrzezeniem ust. 2-5:

1) z dniem uptywu terminu jej wypowiedzenia,

2) z dniem, ktorym zamykany jest ostatni rachunek prowadzony w ramach Umowy,

3) z dniem $mierci Klienta, a w przypadku Umowy zawartej z wiecej niz jednym
Klientem- z dniem $mierci ostatniego z Klientéw bedgcego strong Umowy,

4) z uptywem 10 lat od ztozenia przez Klienta ostatniej dyspozycji dotyczacego
rachunku prowadzonego w ramach Umowy, a w przypadku, gdy w ramach Umowy
prowadzony jest wiecej niz jeden rachunek- tych rachunkéw,

5) w przypadku, gdy Klient nie ztozy o$swiadczenia o rezydencji podatkowej, z uptywem
okresu wypowiedzenia.

W przypadku rozwigzania Umowy z dniem $mierci Klienta, a w przypadku Umowy

zawartej z wiecej niz jednym Klientem- z dniem $mierci ostatniego z Klientow bedacego

strong Umowy - Umowe uznaje sie za wigzacq do chwili wyptaty spadkobiercom Srodkow
zgromadzonych na rachunku prowadzonym na jej podstawie.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5 i ust. 2 - Umowe uznaje sie za wigzacq

do chwili wyptaty Klientowi srodkdéw zgromadzonych na rachunku prowadzonym na jej

podstawie.

Umowa wygasa w dniu poprzedzajacym dzien wejscia w zycie proponowanych zmian, o

ktérych mowa w § 23. Bedzie tak gdy Klient ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian, ale

nie wypowie Umowy zgodnie z §23 ust. 7.

Umowa nie ulega rozwigzaniu, gdy w ciggu dwdch lat nie dokonano na rachunkach

prowadzonych w ramach Umowy zadnych obrotdw poza dopisywaniem odsetek.

Rozdziat VIII Polityka dziatania w najlepiej pojetym interesie Klienta

§ 28

1.

Bank swiadczy ustugi z zakresu:

1) transakcji rynku finansowego oraz

2) przyjmowania i przekazywania zlecen w zakresie funduszy inwestycyjnych

zgodnie z polityka dziatania w najlepszym interesie Klienta (dalej jako , Polityka”).
Wyciag z obowigzujgcej w Banku Polityki zawierajacy jej kluczowe elementy znajduje sie
na stronie internetowej Banku. Jest on takze udostepniany Klientowi w sposéb okreslony
§ 23 ust. 10.

. Klient wyraza zgode na:

1) Polityke oraz akceptuje jej zmiany, gdy zawiera transakcje rynku finansowego lub
gdy sktada zlecenie w zakresie funduszy inwestycyjnych,

2) udostepnianie zmian Polityki przez wprowadzenie odpowiednich zmian do wyciggu z
Polityki. Klient otrzymuje informacje o zmianie Polityki za posrednictwem poczty

elektronicznej lub listem,
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3) zawieranie transakcji rynku finansowego poza systemem obrotu.

Rozdziat IX Postanowienia koncowe

§ 29

Bank na kazde zadanie Klienta udostepnia postanowienia Umowy, ktéra zostata zawarta
pomiedzy Bankiem a Klientem poprzez przestanie wzorca Umowy:

1) za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail lub

2) drogq pocztowa.

§ 30

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki:
1) ktére wynikajg z dziatan lub zaniechan podejmowanych przez spedytora lub operatora
przesytek bankowych (np. poczty), oraz
2) ktére wynikajq z tego, ze Klient nie odebrat korespondencji dostarczonej do oddziatu
Banku, z zastrzezeniem postanowien zawartych w Regulaminie obstugi klientow.

§ 31

1. Bank moze modyfikowac system informatyczny przeznaczony do prowadzenia
produktéw bankowych prowadzonych na rzecz Klienta.

2. Modyfikacja, o ktérej mowa w ust. 1, ktéra powoduje konieczno$¢ zmiany numeréw
rachunkow prowadzonych na podstawie Umowy nie wymaga zawarcia aneksu do
Umowy. W takim wypadku Bank zmienia numer rachunku na podstawie pisemnego
zawiadomienia Klienta. W tym zawiadomieniu Bank okresla w szczegdlnosci:

1) dotychczasowy oraz nowy numer rachunku oraz

2) date zmiany numeru rachunku.

Data zmiany numeru rachunku wskazana w pisemnym zawiadomieniu nie moze
przypadac wczesniej niz data wystania zawiadomienia przez Bank.

3. Klient moze nie zgodzi¢ sie na zmiane numeru rachunku dokonang w powyzszym trybie.
Gdy sie na to nie zgadza to w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym
otrzymat zawiadomienie o zmianie moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia Bank prowadzi
rachunek pod dotychczasowym numerem. Gdy Klient nie wypowie Umowy w tym
terminie przyjmuje sie, ze wyrazit zgode na zmiane numeru rachunku z datg wskazang
w zawiadomieniu.

4. 0d daty zmiany numeru rachunku Bank prowadzi go na rzecz Klienta pod nowym
numerem wskazanym w zawiadomieniu, z zastrzezeniem postanowien ust. 6.

5. Przez 6 miesiecy od daty zmiany numeru rachunku wszelkie transakcje przychodzace lub
inne dokonywane z wykorzystaniem dotychczasowego numeru rachunku podlegajg
przeniesieniu na nowy numer rachunku. Po tym okresie Bank bedzie je odrzucat.

6. Z datg zmiany wszystkie ustugi powigzane z dotychczasowym numerem rachunku bedg
Swiadczone przy wykorzystaniu nowego numeru rachunku.
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Dane rejestrowe banku:

mBank S.A. ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa, zarejestrowany przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym
w catosci kapitale zaktadowym, ktérego wysokos$¢ wg stanu na dzien 01.01.2025 r. wynosi
169.987.892 ziote.

19/19



	Regulamin świadczenia usług Private Banking  w mBanku S.A.
	Rozdział I Postanowienia ogólne
	Rozdział II Warunki przystąpienia do usług Private Banking
	Rozdział III Zawarcie Umowy
	Rozdział IV Usługi Private Banking świadczone w ramach Umowy
	Uruchomienie usług Private Banking
	Usługi związane z produktami o charakterze oszczędnościowym i płatniczym
	Usługa powiernicza
	Transakcje rynku finansowego

	Rozdział V Informacje o ryzykach ekonomicznych związanych z zawieraniem transakcji na podstawie Umowy
	Rozdział VI Pełnomocnictwo do usług Private Banking
	Rozdział VII Zmiana postanowień Umowy lub Regulaminu, rozwiązanie Umowy
	Rozdział VIII Polityka działania w najlepiej pojętym interesie Klienta
	Rozdział IX Postanowienia końcowe
	Dane rejestrowe banku:


		2025-06-12T07:32:49+0200


	



