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§1.

Przez uzyte w niniejszych Zasadach pojecia rozumie¢ nalezy:

1) Aplikacja - aplikacja informatyczna Banku udostepniana za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku
umozliwiajagca Platnikowi uzyskanie informacji od Odbiorcy o numerze rachunku na ktéry majq zostac przekazane
$rodki pieniezne bedace przedmiotem przelewu na numer telefonu;

2) przelew na numer telefonu - transakcja krajowa w postaci przelewu wychodzacego, przyjeta do realizacji przez Bank
po podaniu przez Odbiorce za posrednictwem Aplikacji numeru rachunku na ktéry ma zostaé¢ wykonany przelew;

3) Regulamin rachunkoéw - w zaleznosci od Rachunku z ktérego bedzie dokonywana transakcja ptatnicza - Regulamin
otwierania i prowadzenia bankowych rachunkoéw dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
(mBank) lub Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw biezacych dla firm w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A..

4) Zasady- Zasady realizacji przelewdw na numer telefonu w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A., zwane takze
Zasadami realizacji przelewow na numer telefonu.

Pozostate pojecia wystepujace w niniejszych Zasadach maja znaczenie tozsame ze zdefiniowanymi w Regulaminie

rachunkow.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszych Zasadach stosuje sie postanowienia Regulaminu rachunkow.

§2.

Ztozenie zlecenia pfatniczego w postaci przelewu na numer telefonu moze nastgpi¢ z Rachunku oszczednosciowo-

rozliczeniowego lub rachunku biezgcego prowadzonego na zasadach okres$lonych w Regulaminie rachunkdw.

Ptatnik lub jego Reprezentant moze ztozy¢ zlecenie ptatnicze w postaci przelewu na numer telefonu wylgcznie za

posrednictwem zaktualizowanej wersji systemu transakcyjnego Banku.

Ptatnik lub jego Reprezentant korzystajacy z niezaktualizowanej wersji systemu transakcyjnego Banku, w celu ziozenia

zlecenia pfatniczego w postaci przelewu na numer telefonu zobowigzany jest przed ztozeniem dyspozycji do zaktualizowania

wykorzystywanej wersji serwisu transakcyjnego Banku.

Informacja o rodzaju wykorzystywanej wersji serwisu transakcyjnego Banku przez Platnika lub jego Reprezentanta, jest

udostepniana podczas identyfikacji Ptatnika lub jego Reprezentanta wykonywanej w trakcie uzyskiwania przez Ptatnika lub

Reprezentanta dostepu do serwisu transakcyjnego Banku.

Bank udostepnia informacje o:

1) typach Rachunkdéw wskazanych w ust.1 powyzej z ktorych mozliwe jest ztozenie zlecenia ptatniczego w postaci przelewu
na numer telefonu;

2) walutach, w ktérych mozliwe jest ztozenie zlecenia ptatniczego w postaci przelewu na numer telefonu;

3) minimalnej i maksymalnej kwocie przelewu na numer telefonu oraz

4) liczbie przelewdw na numer telefonu mozliwych do zrealizowania w danym przedziale czasowym;

za posrednictwem strony internetowej Banku, za posrednictwem BOK oraz w placéwkach Banku.

Warunkiem otrzymania przez Odbiorce przelewu na numer telefonu jest:

1) posiadanie krajowego numeru telefonu komdrkowego przez ktory rozumie sie numer telefonu w formacie
000 000 000, gdzie w miejsce ,0” nalezy wpisa¢ numer telefonu;

2) posiadanie wyposazenia technicznego z dostepem do sieci Internet (np. komputer, telefon, inne urzadzenia mobilne) i
niezbednego oprogramowania, w tym najnowszej wersji jednej z przegladarek internetowych oraz wersji systeméw
operacyjnych wskazanych przez Bank za posrednictwem strony internetowej Banku

Bank nie przyjmuje zlecen ptatniczych w postaci przelewu na numer telefonu komdrkowego wskazany przez Ptatnika lub
jego Reprezentanta w formacie innym niz wskazany w ust. 6.

83.

Sktadajac zlecenie ptatnicze w postaci przelewu na numer telefonu Ptatnik lub Reprezentant w celu jego prawidliowego

wykonania przez Bank jest zobowigzany do podania:

1) wszystkich informacji niezbednych do jego prawidtowego wykonania wskazanych w Regulaminie rachunkéw za
wyjatkiem numeru rachunku Odbiorcy;

2) numeru telefonu komdrkowego Odbiorcy.

Pfatnik potwierdza fakt ztozenia zlecenia ptatniczego w postaci przelewu na numer telefonu poprzez dokonanie autoryzacji

transakcji ptatniczej, na zasadach okreslonych w Regulaminie rachunkoéw.

Niezwtocznie po dokonaniu autoryzacji transakcji ptatniczej przez Ptatnika Bank:

1) dokonuje blokady s$rodkéw pienieznych bedacych przedmiotem danej transakcji ptatniczej na okres do 15 dni
kalendarzowych wiaczajac w to dzien, w ktérym zostata dokonana autoryzacja transakcji ptatniczej nie dtuzej jednak
niz do dnia otrzymania przez Bank zlecenia, o ktérym mowa w ust. 6;

2) wysyta w imieniu Platnika za posrednictwem Aplikacji wiadomo$¢ SMS na numer telefonu komoérkowego Odbiorcy
zawierajaca unikalny i niepowtarzalny link do strony internetowej wygenerowanej przez Aplikacje wraz z datg jego
waznosci, umozliwiajagcy Odbiorcy wskazanie numeru rachunku na ktéry maja zostaé przekazane s$rodki pieniezne
bedace przedmiotem przelewu na numer telefonu oraz dane tego przelewu.

Po wystaniu przez Bank wiadomosci o ktérej mowa w ust. 3 pkt. 2 w serwisie transakcyjnym Banku zamieszczana jest

informacja o zleceniu przelewu na numer telefonu.

Odbiorca, po otrzymaniu wiadomosci SMS moze wyrazi¢ zgode na otrzymanie przelewu na telefon poprzez klikniecie w link

o ktérym mowa w ust.3 pkt.2 poprzez wskazanie numeru rachunku, na ktéry maja zosta¢ przekazane $rodki pieniezne

bedace przedmiotem przelewu na numer telefonu, a nastepnie zaznacza ikone o nazwie ,Odbierz”

Wykonanie przez Odbiorce czynnosci wskazanych w ust.5 jest jednoznaczne z otrzymaniem przez Bank zlecenia

pfatniczego, o ktérym mowa w Regulaminie rachunkdéw.

Bank z zastrzezeniem odmiennych postanowien wskazanych w niniejszych Zasadach , po otrzymaniu zlecenia ptatniczego o

ktérym mowa w ust. 6:

1) realizuje przelew w trybie i na zasadach okreslonych w Regulaminie rachunkdéw jako przelew wychodzacy;
2) obcigza Rachunek nalezng Bankowi optata z tytutu realizacji przelewu na numer telefonu w wysokosci okreslonej w
Taryfie prowizji i optat w momencie przyjecia przez Bank zlecenia pfatniczego w postaci przelewu na numer telefonu?.

! Bank poinformuje Klientéw o wprowadzeniu opfat z tytutu realizacji przelewu na numer telefonu w trybie okreslonym w
Regulaminie rachunkdéw.



W przypadku ztozenia zlecenia ptatniczego w postaci przelewu na numer telefonu, Bank realizuje takg dyspozycje w oparciu

o numer rachunku wskazany przez Odbiorce.

W przypadku nie wykonania przez Odbiorce czynnosci wskazanych w ust.5 w terminie okreslonym w wiadomosci o ktorej

mowa w ust.3 pkt.2

1) zlozone przez Ptatnika zlecenie pfatnicze w postaci przelewu na numer telefonu wygasa z uptywem waznosci linku o
ktorym mowa w ust. 3 pkt.2;

2) Bank niezwiocznie odblokowuje na Rachunku $rodki pieniezne bedace przedmiotem przelewu na numer telefonu.

§4.
Bank odmawia przyjecia zlecenia ptatniczego w postaci przelewu na numer telefonu w sytuacji, gdy Ptatnik lub
Reprezentant wykorzystat w limit przelewéw na numer telefonu dostepnych na Rachunku w danym okresie czasowym.
Bank powiadamia Ptatnika lub Reprezentanta o odmowie przyjecia zlecenia ptatniczego o ktérym mowa w ust.1 w formie
komunikatu za posrednictwem serwisu transakcyjnego Banku.

8§5.
Bank jest administratorem danych osobowych, w rozumieniu przepisow Ustawy o ochronie danych osobowych i bedzie
przetwarzat w bankowym zbiorze danych, dane osobowe dotyczace Ptatnika lub jego Reprezentanta w zakresie imienia,
nazwiska, adresu korespondencyjnego jak rowniez danych Odbiorcy tj. numer telefonu oraz numer rachunku wytacznie w
celu realizacji przelewu na numer telefonu.
Dane Ptatnika lub jego Reprezentanta oraz Odbiorcow wchodzacych wymienionych w ust.1 nie beda przetwarzane przez
Bank do celdw innych niz wynikajacych z postanowien niniejszych zasad, czyli innych niz udostepnienie funkcjonalnosci
serwisu transakcyjnego Banku dedykowanego do realizacji przelewoéw na numer telefonu.
Ptatnik lub jego Reprezentant dobrowolnie podaja dotyczace ich dane osobowe, w celu realizacji przelewu na numer
telefonu.
Ptatnik lub jego Reprezentant posiadajg prawo dostepu do tresci dotyczacych ich danych osobowych oraz ich poprawiania,
jak réwniez wnoszenia sprzeciwu na przetwarzanie dotyczacych ich danych osobowych w celach promocyjno-
marketingowych wiasnych ustug i produktéow Banku.
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