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Jaka jest rola Regulaminu?
1) W Regulaminie okreslamy zasady, na jakich dziata Ustuga wielowalutowg, dalej jako Ustuga.
2) Wykaz zagadnien, ktdére znajdujg sie w Regulaminie, okresla spis tresci.

3) Informacje o:

e wysokosci optat i prowizji, ktore pobieramy za Ustuge - znajdziesz w Taryfie,

kursach walut, ktére stosujemy my i Organizacje Ptatnicze, znajdziesz w Tabeli kursowej,
zasadach, na jakich wydajemy Karty oraz realizujemy ptatnosci Kartg — znajdziesz w Regulaminie kart debetowych,
zasadach, na jakich otwieramy i prowadzimy rachunki - znajdziesz w Regulaminie rachunkdw,
zasadach, na jakich mozesz korzystac¢ z ustugi mKantor - znajdziesz w:

v' Regulaminie ustugi mKantor (jesli zawartes Umowe rachunku) lub

v" Regulaminie otwierania i prowadzenia bankowych rachunkoéw dla Klientédw Private Banking mBanku S.A.

(jesli zawartes Umowe ustug Private Banking),
e zasadach, na jakich przyjmujemy i rozpatrujemy reklamacje - znajdziesz w Regulaminie reklamacji.

2. Co oznaczajaq pojecia uzywane w Regulaminie?

Nizej znajdziesz spis okreslen, ktére maja szczegolne znaczenie w Regulaminie. Zapoznaj sie z nimi, poniewaz bedziemy

czesto uzywad.

mBank S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18
Dane rejestrowe:
e KRS 0000025237, wpis do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego
e NIP: 526-021-50-88

Bank o kapitat zaktadowy, stan na 01.01.2018 r., 169.248.488 zlotych, wptacony w catosci.
Dane kontaktowe:
e adres do korespondencji: mBank S.A. Bankowo$¢ Detaliczna, skrytka pocztowa 2108, 90-959
toédz 2

e adres e-mail: kontakt@mbank.pl

e nr telefonu do BOK: 801 300 800.
Karta debetowa karta ptatnicza, ktérg wydaliSmy zgodnie z Regulaminem kart debetowych
mKantor ustuga natychmiastowej transakcji wymiany walut
Rachunek walutowy rachunek w walucie obcej, ktéry prowadzimy zgodnie z Regulaminem rachunkéw
Regulamin Regulamin Ustugi wielowalutowej w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Regulamin kart

e Regulamin kart debetowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A. (jesli zawartes Umowe rachunku)

debetowych e Regulamin debetowych kart pfatniczych dla klientéw Private Banking mBanku S.A. (jesli
zawartes Umowe ustug Private Banking)
e Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla osoéb fizycznych w ramach
Regulamin bankowosci detalicznej mBanku S.A. (jesli zawartes Umowe rachunku)
rachunkow e Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkoéw dla Klientdw Private Banking
mBanku S.A. (jesli zawarte$ Umowe ustug Private Banking)
Regulaml_l? Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.
reklamacji
Regulamin ustugi Regulamin ustugi natychmiastowej transakcji wymiany walut dla oséb fizycznych w ramach
mKantor bankowosci detalicznej mBanku S.A.

Tabela kursowa
Taryfa

strona internetowa
Banku

Ustuga

Umowa rachunku

Umowa ustug
Private Banking

waluta obca

tabela, ktéra okresla kursy walut, jakie stosujemy w Banku
taryfa prowizji i optat, dokument, w ktérym znajdziesz informacje o wszystkich pobieranych przez
Bank optatach i prowizjach zwigzanych z obstugg Ustugi wielowalutowej

www.mbank.pl

Ustuga wielowalutowa, ustuga do Kart, umozliwia wykonywanie ptatnosci Karta i wyptat gotdwki
z Rachunkéw walutowych w walutach obcych

Umowa o prowadzenie bankowych rachunkéw dla osoéb fizycznych

Umowa ramowa $wiadczenia ustug Private Banking

waluta, ktdra nie jest prawnym s$rodkiem ptatniczym na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej. Do walut
obcych zaliczamy réwniez miedzynarodowe jednostki rozrachunkowe.

W sekcjach oznaczonych symbolem informacji @ znajdziesz dodatkowe wyjasnienia zapiséw Regulaminu.

3. Kiedy mozesz uruchomi¢ Ustuge?
Mozesz uruchomi¢ Ustuge, jesli:
e jeste$ Posiadaczem lub Wspodtposiadaczem rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego, poniewaz zawartes:
v" Umowa rachunku lub
v" Umowe ustug Private Banking,

° masz:

v Karte, do ktérej udostepniamy Ustuge,
v jeden lub wiecej Rachunkdw walutowych.
e Ustuge mozesz wigczy¢ do kazdej ze swoich Kart, dla ktérych udostepniamy Ustuge.

ch

Informacje o tym, do ktérych Kart udostepniamy Ustuge, znajdziesz na stronie internetowej Banku.

)
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4. Jak uruchomi¢ Ustuge?

®

Ustuge uruchamiamy na podstawie wniosku. Mozesz go ztozy¢ w serwisie transakcyjnym Banku, aplikacji mobilnej,
w BOK lub placéwce.
We whniosku prosimy Cie, by$ wskazat:

v Karty, do ktérych chcesz uruchomi¢ Ustuge

v' Twoje Rachunki walutowe, z ktérymi mamy powigzac z Ustuga.

Na wniosku o Ustuge mozesz dodatkowo:

otworzy¢ Rachunki walutowe, jesli ich nie masz,
uruchomic¢ ustuge mKantor, dzieki ktérej kupisz walute i zasilisz swoje Rachunki walutowe.

5. Zasady dziatania ustugi
1) W ramach Ustugi mozesz ptaci¢ i wyptacac¢ gotowke:

®

®

3)
4)

Kartg w walutach obcych, w ktérych prowadzimy Twoje Rachunki walutowe,
w sklepach i punktach stacjonarnych oraz w Internecie,
w kazdy inny sposob na ktéry pozwala Twoja Karta.

Informacje, o sposobach pfatnosci Karta znajdziesz w Regulaminie kart debetowych.

2) Jesli masz witaczong Ustuge i:

ptacisz w ztotych polskich w sklepie lub punkcie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej lub polskim sklepie w
Internecie:
v $rodki pobieramy z rachunku prowadzonego w ztotych polskich,
ptacisz w sklepie lub punkcie zagranicznym w jednej z walut obcych, w ktdrych prowadzimy Twoje Rachunki
walutowe:
v érodki pobieramy z Twojego Rachunku walutowego, o ile masz na nim srodki, by zrealizowac ptatnos¢,
v $rodki pobieramy z Twojego rachunku w ztotych polskich, o ile nie masz $rodkéw w walucie obcej, by
zrealizowac ptatnos$¢. W takiej sytuacji dochodzi do przewalutowania ptatnosci Karta,
pfacisz w sklepie lub punkcie zagranicznym w walucie obcej, w ktérej nie posiadasz Rachunku walutowego:
v érodki pobieramy z rachunku prowadzonego w ztotych polskich. W takiej sytuacji dochodzi do
przewalutowania pfatnosci Karta.

Zasady przewalutowania pfatnosci i wyptat gotdwki Kartg opisujemy w Regulaminie kart debetowych.

Ustuga dziata do Karty, do ktdrej jg uruchomites.
Mozesz dodawac lub usuwac Rachunki walutowe, ktére powigzates z Ustuga.

6. Rezygnacja z Ustugi
Jesli chcesz zrezygnowac z Ustugi, wytacz ja w serwisie transakcyjnym Banku.

)

7.

mBank.pl

Na stronie, w BOK i placowce dowiesz sie, jak jeszcze mozesz zrezygnowac z Ustugi.

Cennik czyli co to jest Taryfa?

1) Taryfa zawiera wszystkie optaty i prowizje, ktére pobieramy za Ustuge. Taryfa jest dostepna na stronie internetowej
Banku, za posrednictwem BOK oraz w placéwkach.

2) Taryfe mozemy zmieni¢ z waznych przyczyn. Zasady zmiany Taryfy oraz sposoby informowania o jej zmianie okresla
Regulaminie kart debetowych.

Kiedy zmienia sie Regulamin?
1) Z waznych przyczyn mozemy zmienia¢ Regulamin.
2) Regulamin mozemy zmieni¢ w przypadku wystgpienia co najmniej jednego z nastepujacych czynnikdéw:

wprowadzenia nowych lub zmiany istniejacych, powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa,

zmiany lub pojawienia sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa na skutek orzeczen
sqddw lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru
Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Zwigzku Bankéw Polskich i organéw wiladzy
i administracji publicznej,

wprowadzenia do oferty Banku lub wycofania z oferty Banku ustug i produktow,

zmiany nazwy marketingowej ustug i produktow,

rozszerzenia lub zmiany funkcjonalnosci istniejgcych produktow i ustug oraz zmiany systemu informatycznego,
zmiany warunkdw rynkowych wynikajacych z postepu technicznego, technologicznego i informatycznego,
koniecznosci sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, a takze zapewnienia jednoznacznosci postanowien
Regulaminu, niezwiekszajacej zakresu obowigzkow i niezmniejszajacej zakresu Twoich uprawnien.

3) Sposoby i terminy, w jakich informujemy o zmianie Regulaminu okresla Regulamin rachunkow.

mBank S.A. z siedziba w Warszawie przy ul. Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000025237, posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88,
o wptaconym w calosci kapitale zakladowym, ktérego wysokosé wg stanu na dzier 01.01.2018 r. wynosi 169.248.488 zlotych.
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