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Rozdzial I Postanowienia ogodlne

1.
2.

81

Niniejszy regulamin okresla warunki korzystania z kart ptatniczych mBank. S.A. w ramach Google Pay.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje sie odpowiednio postanowienia:

1) ,Regulamin kart debetowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

2) ,Regulamin kart kredytowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

3) ,Regulamin kart debetowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

4) ,Regulamin korzystania z kart kredytowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

5) ,Regulamin debetowych kart ptatniczych dla klientéw Private Banking mBanku S.A.”

6) ,Regulamin kart kredytowych dla Klientéw Private Banking mBanku S.A.”

7) .Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla osdb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”

8) ,Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla firm w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.”

9) ,Regulamin otwierania i prowadzenia bankowych rachunkoéw dla Klientow Private Banking mBanku S.A.”

10),Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

a w dalszej kolejnosci powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

§2

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1)

2)

3)

4)

3)

6)

7)
8)

9)

10)

11)
12)
13)

14)
15)

16)
17)

Google Pay - aplikacja na danym urzadzeniu uzytkownika badz funkcja w ustawieniach systemu Android
posiadanego urzadzenia mobilnego, umozliwiajagca dokonywanie ptatnosci urzadzeniem mobilnym z uzyciem
Tokena zwana dalej Aplikacja,

Antena zblizeniowa NFC - elektroniczne urzadzenie wbudowane w urzadzenie mobilne, komunikujace sie
z czytnikiem zblizeniowym, pozwalajgce na dokonanie transakcji zblizeniowej,

Bank - mBank S.A.- z siedzibg i gtdwnym adresem wykonywanej dziatalnosci w Warszawie przy ul.
Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS 0000025237,
posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zaktadowym, ktorego wysokos$¢ wg stanu na dzien 01.01.2018 r. wynosi 169.248.488 zi, posiadajacy
nastepujacy adres do korespondencji: mBank S.A. Bankowos$¢ Detaliczna, skrytka pocztowa 2108, 90-959
to6dz 2 oraz adres poczty elektronicznej e-mail: kontakt@mbank.pl. Wszystkie miejsca, w ktorych
wykonywana jest dziatalno$¢ Banku wskazane zostaty na stronie internetowej Banku,

Kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod umieszczony na odwrocie karty, badz udostepniany Uzytkownikowi
karty w innej formie, uzywany do potwierdzania autentycznosci karty podczas dokonywania transakcji w
formie zamodwien internetowych oraz telefonicznych,

Dostawca - Google Ireland Limited z siedzibg w Irlandii Gordon House, Barrow Street, Dublin 4 oferujacy
ustuge Google Pay na podstawie Umowy zawartej z Bankiem,

Karta - debetowa lub kredytowa karta ptatnicza niezaleznie od postaci, w jakiej wystepuje - karta gtéwna
lub karta dodatkowa, wydana przez Bank na mocy posiadanej przez mBank S.A. licencji Organizacji
Pfatniczej, ktérej znak akceptacji jest umieszczony na karcie, w jakiej wystepuje - przez karte rozumie sie
rowniez dane karty w sytuacji, w ktorej dla dokonania transakcji kartg wystarczajace jest ich podanie,
Karta domysina - Token domyslnie uzywany do pfatnosci za pomoca, Aplikacji,

Organizacja ptatnicza - organizacja miedzynarodowa, ktérej cztonkami sg instytucje finansowe tworzace
system rozliczen transakcji kartowych- odpowiednio Visa International lub MasterCard International,
Posiadacz karty - posiadacz karty mBanku wydanej na zasadach okreslonych w ,Regulamin kart
debetowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” lub ,Regulamin kart
kredytowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” lub ,Regulamin kart
debetowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A..” lub ,Regulamin korzystania z kart
kredytowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” lub ,Regulamin debetowych kart
pfatniczych dla klientéw Private Banking mBanku S.A.” lub ,Regulamin kart kredytowych dla Klientéw Private
Banking mBanku S.A.”,

Rachunek - prowadzony przez Bank na rzecz Posiadacza karty rachunek bankowy, do ktérego moga by¢
wydane karty debetowe albo rachunek do sptaty karty przeznaczony do rozliczenia operacji dokonywanych
przy uzyciu karty kredytowej,

Regulamin - niniejszy Regulamin korzystania z kart ptatniczych mBank S.A. w ramach Google Pay, zwany
wczesniej ,Regulaminem korzystania z kart pfatniczych mBank S.A. w ramach Android Pay”,

Taryfa - Taryfa okreslajaca wysokos$¢ prowizji, optat i innych kosztéw zwigzanych z wykonywaniem
czynnosci bankowych oraz innych czynnosci, w tym zwigzanych z wydawaniem i uzywaniem kart,
Technologia NFC - (Near Field Communication), to bezprzewodowa technologia umozliwiajaca bezstykowg
transmisje danych na bliskg odlegtos¢,

Token - odpowiednik Karty w Aplikacji, powstaje po zarejestrowaniu Karty w Aplikacji,

Transakcja - transakcja dokonana z wykorzystaniem technologii NFC w terminalu POS Iub transakcja
dokonana w aplikacji mobilnej tzw. in-app payment,

Uzytkownik - uzytkownik Aplikacji,

Ustuga - dokonywanie ptatnosci za pomocg Aplikacji.
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Rozdziat 11 Zakres

83

1. Dokonywanie ptatnosci za pomocg Aplikacji to ustuga $swiadczona przez Google Ireland Limited z siedzibg w
Irlandii Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, zwany dalej ,Dostawcg, za posrednictwem Aplikacji pobranej
przez Uzytkownika lub preinstalowanej na urzadzeniu mobilnym (np. telefon, tablet). Ustuga pozwala na
dodanie Karty do Aplikacji oraz na zarzadzaniu Tokenem przez Posiadacza karty. Lista Kart, ktdre mogg zostac
dodane do urzadzenia mobilnego, jest dostepna pod adresem https://www.mbank.pl/google-pay/karty.

2. Google Pay umozliwia realizowanie transakcji przy uzyciu Tokena w sklepach wspierajgacych ptatnosci Google
Pay i honorujacych Karty Organizacji ptatniczej.

3. Administratorami danych Posiadacza karty jest Bank oraz Dostawca. Posiadaczowi karty przystuguje prawo
dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze prawo do zgdania ich usuniecia.

Rozdziat III Uzytkownicy

84
Uzytkownikiem Aplikacji moze by¢ uprawniony Posiadacz karty, ktéry zawart umowe z Dostawcg o $wiadczenie
ustugi.

Rozdziat IV Aplikacja - zasady i tryb tworzenia profilu oraz
rejestracji kart

§5

1. W celu korzystania z Aplikacji nalezy:

1) posiadac aplikacje mobilng Banku, badz zarejestrowany w Banku numer telefonu komadrkowego,

2) posiadac konto Gmail,

3) ustawi¢ blokade ekranu urzadzenia mobilnego za pomoca wybranej metody dostepnej na danym
urzadzeniu mobilnym,

4) zapozna¢ sie z Warunkami korzystania z ustugi Google Pay i Polityki informacji Google oraz politykg
prywatnosci Dostawcy oraz ich akceptacji,

5) zaakceptowac Regulamin,

6) wyrazi¢ zgode na przekazanie swoich danych do Dostawcy,

7) posiadac urzadzenie mobilne z technologig NFC oraz zainstalowanym systemem operacyjnym Android w
wersji 4.4 lub nowszej.

2. Aplikacje nalezy pobra¢ ze sklepu mobilnego Google Play.

3. Dodanie Karty do Aplikacji moze wymagac podania szczegdtowych danych dotyczacych Karty: petny numer
Karty, data waznosci, kod CVV2/CVC2.

4. Po poprawnej rejestracji Karty na numer telefonu komoérkowego, zarejestrowany w Banku, Posiadacz karty
otrzymuje unikalny, jednorazowy kod weryfikacyjny (ciag znakéw) generowany przez Organizacje ptatnicza,
stuzacy do jego uwierzytelnienia.

5. Posiadacz karty potwierdza rejestracje Karty poprzez podanie wyzej okreslonego kodu weryfikacyjnego lub

kodu PIN w aplikacji mobilnej Banku.

Posiadacz karty zobowigzany jest do podania wyzej okreslonego kodu weryfikacyjnego w Aplikaciji.

Uzytkownik ma mozliwos¢ dodania do Aplikacji wiecej niz jednej Karty.

Przy dodaniu pierwszego Tokena, ustawi sie on automatycznie jako Karta domysina. Przy kolejnych Kartach

Uzytkownik dostanie komunikat w Aplikacji, czy chce ustawi¢ nowg Karte domysing.

9. Uzytkownik moze ustawié i zmieni¢ Karte domysina.

PN

Rozdziat V Transakcje

§6

1. Uzytkownik moze przy uzyciu Aplikacji realizowac transakcje do wysokosci limitéw ustalonych dla
poszczegblnych Kart wynikajacych z tabel: ,Limity autoryzacyjne dla kart debetowych” oraz ,Limity
autoryzacyjne dla kart kredytowych”.

2. W celu zrealizowania transakcji przed jej wykonaniem nalezy wzbudzi¢ urzadzenie mobilne (spowodowac by
ekran podswietlit sie) oraz wigczy¢ antene NFC, ewentualnie wybraé aplikacje Google Pay jako aplikacje do
ptatnosci mobilnych w ustawieniach telefonu w ustudze Dotknij i zaptac.

3. Autoryzacja transakcji dokonywanych w terminalach POS nastepuje poprzez: zblizenie urzadzenia mobilnego,
na ktéorym zarejestrowana jest Karta do czytnika zblizeniowego w terminalu POS, po wyswietleniu kwoty
transakcji i ewentualne wprowadzenie PIN-u w trakcie ptatnosci.

4. W celu zrealizowania transakcji w aplikacjach sklepéw (in-app payments), nalezy wybraé¢ metode ptatnosci
.Zapta¢ z Google Pay” i kontynuowac transakcje.

5. Autoryzacja transakcji w aplikacjach (in-app payments) nastepuje poprzez metode odblokowywania ekranu
urzgdzenia mobilnego.
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6. W przypadku zarejestrowania w Aplikacji wiecej niz jednej Karty, Uzytkownik przed dokonaniem transakcji

Rozdziat VI Obowiazki uzytkownika Aplikacji

moze dokona¢ wyboru Tokenu, ktérym zamierza zrealizowac transakcje. W przypadku niedokonania wyboru,
realizacja transakcji nastgpi Kartag domysing.

Uzytkownik ma dostep w ramach Aplikacji, do historii zawierajacej 10 ostatnich transakcji, ktére Bank
przekazuje Dostawcy w postaci zanonimizowanej. Petna historia transakcji dokonanych przy uzyciu karty
dostepna jest po zalogowaniu do serwisu transakcyjnego, za posrednictwem BOK lub w placowce Banku.

. W przypadku dokonywania transakcji w terminalach POS za granicg, moze wystgpi¢ konieczno$¢ dodatkowego

potwierdzenia transakcji podpisem.

§7

Posiadacz karty jest obowigzany do:

1) witasciwego zabezpieczenia urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie Token (w ramach Aplikacji)
Token przed zagubieniem, kradziezg lub zniszczeniem,

2) niezwitocznego poinformowania Banku o fakcie utraty, kradziezy, przywtaszczenia danych niezbednych do
korzystania z Aplikacji albo nieuprawnionego uzycia Aplikacji,

3) niezwlocznego poinformowania Banku o fakcie utraty, zniszczenia, kradziezy, przywilaszczenia,
nieuprawnionego dostepu lub nieuprawnionego uzycia urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie
Token,

4) biezacego monitorowania obcigzen Rachunku w zakresie transakcji dokonanych przy uzyciu Aplikacji i
niezwtocznego zgtaszania wszelkich niezgodnosci i nieprawidtowosci do Banku.

. Osobami nieuprawnionymi w rozumieniu niniejszego paragrafu sq osoby fizyczne i prawne oraz jednostki

organizacyjne inne niz Uzytkownik karty.

Rozdziat VII Usuniecie tokena i zastrzezenie karty

§8

Usuniecie Tokena w Aplikacji dotyczy wytacznie tego Tokena na danym urzadzeniu mobilnym. Zastrzezenie
Karty wymaga oddzielnej dyspozycji.

. W przypadku zgtoszenia utraty urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie Token, przez Posiadacza Karty,

wymagane jest udzielenie informacji identyfikujacych Posiadacza karty.

Zgtoszenie przez Uzytkownika faktu utraty, zniszczenia, kradziezy, przywtaszczenia, nieuprawnionego dostepu
lub nieuprawnionego uzycia urzadzenia mobilnego, na ktorym znajduje sie Token skutkuje usunieciem przez
Bank tego Tokenu.

W przypadku zastrzezenia karty plastikowej, Bank dokona usuniecia powigzanych z kartg Tokendw ze
wszystkich urzadzen mobilnych Uzytkownika.

Rozdziat VIII Optaty za korzystanie z portfela

1.
2.
3.

§9
Bank nie pobiera optat za korzystanie z Aplikacji.
Podmioty trzecie, inne niz Bank, mogg pobierac optaty z tytutu transakcji dokonanych przy uzyciu Aplikacji.
Optaty za transakcje dokonywane danym Tokenem pobierane sg zgodnie z obowigzujaca Taryfa.
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