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Rozdziatl I Postanowienia ogodlne

1.
2.

81

Niniejszy regulamin okresla warunki korzystania z kart ptatniczych mBanku S.A. w ramach Apple Pay.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje sie odpowiednio postanowienia:

1) ,Regulaminu kart debetowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

2) ,Regulaminu kart debetowych do podstawowego rachunku ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.”

3) ,Regulaminu kart kredytowych dla 0soéb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

4) ,Regulaminu kart debetowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

5) ,Regulaminu korzystania z kart kredytowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

6) ,Regulaminu debetowych kart ptatniczych dla klientéow Private Banking mBanku S.A.”

7) ,Regulaminu kart kredytowych dla Klientéw Private Banking mBanku S.A.”

8) ,Regulaminu otwierania i prowadzenia bankowych rachunkdéw dla osoéb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”

9) ,Regulaminu podstawowego rachunku ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

10),Regulaminu otwierania i prowadzenia bankowych rachunkéw dla firm w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.”

11),Regulaminu otwierania i prowadzenia bankowych rachunkdéw dla Klientéw Private Banking mBanku S.A.”

12),Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

a w dalszej kolejnosci powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

§2

Przez uzyte w Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

10)
11)
12)
13)
14)

15)
16)

Apple Pay - sposob ptatnosci umozliwiajacy ptatnos$¢ Kartg Uzytkownikowi urzadzen marki Apple, po
uprzednim dodaniu Karty do aplikacji Wallet,

Antena zblizeniowa NFC - elektroniczne urzadzenie wbudowane w urzadzenie mobilne, komunikujace sie
z czytnikiem zblizeniowym, pozwalajace na dokonanie transakcji zblizeniowej,

Bank - mBank S.A. - z siedziba i gtéwnym adresem wykonywanej dziatalnosci w Warszawie przy ul.
Senatorskiej 18, wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS 0000025237,
posiadajacy numer identyfikacji podatkowej NIP: 526-021-50-88, o wptaconym w catosci kapitale
zakfadowym, ktorego wysokos$¢ wg stanu na dziern 01.01.2018 r. wynosi 169.248.488 zi, posiadajacy
nastepujacy adres do korespondencji: mBank S.A. Bankowos$¢ Detaliczna, skrytka pocztowa 2108, 90-959
t6dz 2 oraz adres poczty elektronicznej e-mail: kontakt@mbank.pl. Wszystkie miejsca, w ktorych
wykonywana jest dziatalnos¢ Banku wskazane zostaty na stronie internetowej Banku,

Kod CVV2/CVC2 - trzycyfrowy kod umieszczony na odwrocie Karty, badZz udostepniany Uzytkownikowi
Karty w innej formie, uzywany do potwierdzania autentycznosci Karty podczas dokonywania transakcji w
formie zamédwien internetowych oraz telefonicznych,

Dostawca - Apple Distibution Intenational z siedziba w Irlandii, Holly Hill Industrialn Estate, Corc, oferujacy
mozliwos$c¢ ptatnosci Kartg z uzyciem Apple Pay na podstawie Umowy zawartej z Bankiem,

Karta - debetowa lub kredytowa karta ptatnicza niezaleznie od postaci, w jakiej wystepuje - Karta gtdwna
lub Karta dodatkowa, wydana przez Bank na mocy posiadanej przez mBank S.A. licencji Organizacji
Ptatniczej, ktérej znak akceptacji jest umieszczony na Karcie, w jakiej wystepuje - przez Karte rozumie sie
rowniez dane Karty w sytuacji, w ktérej dla dokonania transakcji Kartg wystarczajace jest ich podanie,
Karta domysina - Token domys$lnie uzywany do ptatnosci za pomoca Apple Pay,

Organizacja ptatnicza - organizacja miedzynarodowa, ktérej cztonkami sg instytucje finansowe tworzace
system rozliczen transakcji kartowych- odpowiednio Visa International lub MasterCard International,
Uzytkownik Karty - uzytkownik Karty mBanku wydanej na zasadach okreslonych w ,Regulaminie kart
debetowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” lub ,,Regulaminie kart
debetowych do podstawowego rachunku ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
lub,,Regulaminie kart debetowych do podstawowego rachunku ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” lub ,Regulaminie kart kredytowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” lub ,,Regulaminie kart debetowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
lub ,Regulaminie korzystania z kart kredytowych dla firm w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
lub ,Regulaminie debetowych kart ptatniczych dla klientow Private Banking mBanku S.A.” lub ,Regulaminie
kart kredytowych dla Klientéw Private Banking mBanku S.A.”,

Rachunek - prowadzony przez Bank na rzecz Uzytkownika Karty rachunek bankowy, do ktérego mogaq by¢
wydane karty debetowe albo rachunek do sptaty Karty przeznaczony do rozliczenia operacji dokonywanych
przy uzyciu karty kredytowej,

Regulamin - niniejszy Regulamin korzystania z kart ptatniczych mBank S.A. w ramach Apple Pay,
Technologia NFC - (Near Field Communication), to bezprzewodowa technologia umozliwiajaca bezstykowa
transmisje danych na bliskg odlegtos¢,

Token - odpowiednik Karty w Apple Pay, powstaje po zarejestrowaniu Karty w aplikacji Wallet na urzadzeniu
marki Apple,

Transakcja - transakcja zblizeniowa z wykorzystaniem technologii NFC lub transakcja dokonana w aplikacji
mobilnej tzw. in-app payments,

Umowa - umowa o korzystanie z karty kredytowej lub umowa o korzystanie z karty debetowej,
Uzytkownik - uzytkownik Apple Pay.
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Rozdziat II Zakres

2.

3.

§3

Dostawca umozliwia dokonywanie ptatnosci za pomoca Apple Pay, za posrednictwem aplikacji Wallet
zainstalowanej na urzadzeniu mobilnym (np. telefon, tablet, zegarek) marki Apple. Apple Pay pozwala na
dodanie Karty do aplikacji Wallet oraz na zarzadzanie Tokenem przez Uzytkownika Karty. Lista Kart, ktore
mogg zosta¢ dodane do urzadzenia mobilnego, jest dostepna pod adresem https://www.mbank.pl/Apple-
Pay/karty.

Apple Pay umozliwia realizowanie transakcji przy uzyciu Tokena w punktach wspierajacych takie ptatnosci i
honorujacych Karty Organizacji ptatniczej.

Administratorami danych Uzytkownika Karty jest Bank oraz Dostawca. Uzytkownikowi Karty przystuguje
prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, a takze prawo do zadania ich usunigcia.

Rozdziat III Uzytkownicy Apple Pay

84

Uzytkownikiem Apple Pay moze by¢ uprawniony Uzytkownik Karty, ktéry posiada urzadzenie marki Apple.

Rozdziat IV Apple Pay - zasady rejestracji Kart

1.

ou

85

W celu korzystania z Apple Pay nalezy:

1) posiada¢ aplikacje mobilng Banku, badz zarejestrowany w Banku numer telefonu komdrkowego,

2) posiadac konto Apple Id Dostawcy,

3) ustawi¢ blokade ekranu urzadzenia mobilnego za pomocg wybranej metody dostepnej na danym
urzadzeniu mobilnym,

4) skonfigurowac ustuge iCloud,

5) zaakceptowac Regulamin,

6) wyrazi¢ zgode na przekazanie swoich danych do Dostawcy,

7) posiada¢ urzadzenie mobilne z technologia NFC oraz z zainstalowanym systemem operacyjnym
wskazanym przez Dostawce.

Dodanie Karty do aplikacji Wallet moze wymagac¢ podania szczegdtowych danych dotyczacych Karty: petny

numer Karty, data waznosci, kod CVV2/CVC2.

Po poprawnej rejestracji Karty Uzytkownik Karty moze:

a) na numer telefonu komdrkowego, zarejestrowany w Banku, otrzymac¢ unikalny, jednorazowy kod
weryfikacyjny (ciag znakéw) generowany przez Organizacje ptatnicza, ktéorym potwierdza rejestracje
Karty w aplikacji Wallet,

b) potwierdzi¢ rejestracje Karty poprzez podanie kodu PIN w aplikacji mobilnej Banku,

Dostawca i Bank zastrzegaja sobie prawo do przeprowadzenia rejestracji Karty Uzytkownika Karty bez

dodatkowej weryfikacji wymienionej w ust. 3.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ dodania do aplikacji Wallet wiecej niz jedng Karte.

Przy dodaniu pierwszego Tokena, ustawi sie on automatycznie jako Karta domysina. Przy kolejnych Kartach

Uzytkownik dostanie komunikat w aplikacji Wallet, czy chce ustawi¢ nowg Karte domysina.

. Uzytkownik moze ustawi¢ i zmieni¢ Karte domysina.

Rozdziat V Transakcje

1.

86

Uzytkownik moze przy uzyciu Apple Pay realizowac¢ transakcje do wysokosci limitéw ustalonych dla

poszczegdblnych Kart wynikajacych z tabel: ,Limity autoryzacyjne dla kart debetowych” oraz ,Limity

autoryzacyjne dla kart kredytowych”.

Dokonanie Transakcji nastepuje alternatywnie poprzez:

1) potwierdzenie na urzadzeniu mobilnym zamiaru dokonania Transakcji oraz zblizenie urzadzenia
mobilnego, na ktérym zarejestrowana jest Karta do czytnika zblizeniowego i ewentualne wprowadzenie
PIN-u do Karty podczas dokonywania transakcji,

2) uzycie aplikacji mobilnej sklepu (in-app payments), wybranie metody pfatnosci oferowanej przez
Dostawce i potwierdzenie na urzadzeniu mobilnym zamiaru dokonania Transakcji.
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3. Wypfaty gotowkowe, o ktédrych mowa w Regulaminach wskazanych w §1 ust. 2 pkt 1-7 dokonywane sg w
bankomatach lub innych urzadzeniach umozliwiajagcych dokonanie wyptaty, poprzez zblizenie urzadzenia
mobilnego, na ktéorym zarejestrowana jest Karta do czytnika zblizeniowego a po wyswietleniu kwoty
transakcji, ewentualne wprowadzenie PIN-u podczas dokonywania wypfaty.

4. W przypadku zarejestrowania w aplikacji Wallet wiecej niz jednej Karty, Uzytkownik przed dokonaniem
Transakcji moze wybrac Token, ktorym zamierza dokonac Transakcje. W przypadku braku wyboru, dokonanie
Transakcji nastapi Kartg domysina.

5. Uzytkownik ma dostep w ramach Apple Pay, do historii zawierajacej 10 ostatnich Transakcji, ktére Bank
przekazuje Dostawcy w postaci zanonimizowanej. Petna historia Transakcji dokonanych przy uzyciu Karty
dostepna jest po zalogowaniu do serwisu transakcyjnego, za posrednictwem BOK lub w placdwce Banku.

6. W przypadku dokonywania Transakcji w terminalach za granicg, moze wystgpi¢ konieczno$¢ dodatkowego
potwierdzenia Transakcji podpisem.

Rozdziat VI Obowigzki Uzytkownika Karty

§7
1. Uzytkownik Karty jest obowigzany do:

1) wiasciwego zabezpieczenia urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie Token (w ramach Apple Pay)
przed zagubieniem, kradziezg lub zniszczeniem,

2) niezwtocznego poinformowania Banku o fakcie utraty, kradziezy, przywiaszczenia danych niezbednych do
korzystania z Apple Pay albo nieuprawnionego uzycia Apple Pay,

3) niezwitocznego poinformowania Banku o fakcie utraty, zniszczenia, kradziezy, przywtaszczenia,
nieuprawnionego dostepu lub nieuprawnionego uzycia urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie
Token,

4) biezacego monitorowania obcigzen Rachunku w zakresie transakcji dokonanych przy uzyciu Apple Pay i
niezwtocznego zgtaszania wszelkich niezgodnosci i nieprawidtowosci do Banku.

2. Osobami nieuprawnionymi w rozumieniu niniejszego paragrafu sg osoby fizyczne i prawne oraz jednostki
organizacyjne inne niz Uzytkownik Karty.

Rozdziat VII Usuniecie Tokena i zastrzezenie Karty

88

1. Usuniecie Tokena w Apple Pay dotyczy wytacznie tego Tokena na danym urzadzeniu mobilnym. Zastrzezenie
Karty wymaga oddzielnej dyspozycji, zgodnie z postanowieniami odpowiedniego Regulaminu, o ktérym mowa
w §1 ust.2

2. W przypadku zgtoszenia utraty urzadzenia mobilnego, na ktdérym znajduje sie Token, przez Uzytkownika
Karty, wymagane jest udzielenie informacji identyfikujgcych Uzytkownika Karty.

3. Zgtoszenie przez Uzytkownika Karty faktu utraty, zniszczenia, kradziezy, przywiaszczenia, nieuprawnionego
dostepu lub nieuprawnionego uzycia urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje sie Token skutkuje
usunieciem przez Bank tego Tokenu.

4. W przypadku zastrzezenia Karty, Bank dokona usuniecia powigzanych z Kartg wszystkich Tokenow ze
wszystkich urzadzen mobilnych Uzytkownika.

Rozdziat VIII Optaty za korzystanie z Apple Pay

89
1. Bank nie pobiera opfat za korzystanie z Apple Pay.
2. Podmioty trzecie, inne niz Bank, moga pobierac optaty z tytutu Transakcji dokonanych przy uzyciu Apple Pay.

Rozdziat IX Zmiana Regulaminu
§10

1. Bank moze dokonywac¢ zmian Regulaminu z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie:

1) wprowadzenie nowych Iub zmiane istniejagcych powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa
dotyczacych ustug $wiadczonych przez Bank na podstawie umowy z Dostawcg i na podstawie Umowy oraz
niniejszego Regulaminu,

2) zmiany lub pojawienie sie nowych interpretacji powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa na skutek
orzeczen sadow albo decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego Banku Polskiego, Komisji Nadzoru
Finansowego lub innych organéw witadzy i administracji publicznej wptywajacych na postanowienia
niniejszego Regulaminu,

3) zmiany warunkdéw rynkowych zwigzanych z postepem technicznym, technologicznym i informatycznym,

4) wprowadzenie do oferty Banku lub wycofanie z oferty Banku ustug i produktow,
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3.

5) zmiana nazwy marketingowej ustug i produktow,

6) rozszerzenie lub zmiane funkcjonalnosci istniejgcych produktéw i ustug oraz zmiany systemu
informatycznego,

7) konieczno$¢ sprostowania omytek pisarskich, rachunkowych, a takze zapewnienia jednoznacznosci
postanowien Regulaminu, nie zwiekszajaca zakresu obowigzkdw i nie zmniejszajgca zakresu uprawnien
Uzytkownika.

O zmianach Regulaminu oraz o dacie ich wejscia, nie pdzniej niz na dwa miesigce przed proponowang datg

wejscia w zycie, Uzytkownik bedzie informowany za posrednictwem serwisu transakcyjnego oraz strony

internetowej Banku.

Termin, o ktérym mowa w ust. 2 nie dotyczy zmian niniejszego Regulaminu, w przypadku, gdy jego zmiana

dotyczy wytacznie:

1) wprowadzenia do oferty Banku nowych produktéw lub ustug,

2) rozszerzenia mozliwosci wnioskowania o produkty lub ustugi,

3) wprowadzenia nowych trybéw zawarcia Umowy,

4) zaprzestania oferowania produktdw i ustug Banku, nie majacego wplywu na zakres obowigzkow i
uprawnien Banku i Uzytkownika,

5) zmiany funkcjonalnosci oferowanych Kart, jezeli nie ograniczajg one dotychczasowej funkcjonalnosci Kart,

6) wprowadzeniem nowych kanatéw sprzedazy,

7) zmiany marketingowych nazw produktow i ustug,

8) zmiany nazw tytutéw, podtytutdéw i rozdziatdéw widniejacych w niniejszym Regulaminie

W przypadku o ktérym mowa w ust.3 Bank informuje o zmianie niniejszego Regulaminu po jej dokonaniu, bez

zbednej zwitoki, za posrednictwem komunikatu zamieszczonego na stronie internetowej Banku.

. Jesli przed proponowang datg wejscia w zycie zmian Uzytkownik nie ztozy pisemnego sprzeciwu wobec zmiany

niniejszego Regulaminu uznaje sie, ze Uzytkownik wyrazit na nie zgode.

Uzytkownik ma prawo przed datg wejscia w zycie zmian niniejszego Regulaminu wypowiedzie¢ Umowe bez
ponoszenia optat ze skutkiem od dnia poinformowania Uzytkownika o zmianie, nie pdzniej jednak niz od dnia,
w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane.

W przypadku, gdy Uzytkownik ztozy pisemny sprzeciw wobec zmian niniejszego Regulaminu, ale nie dokona
wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, wowczas Umowa wygasa w dniu poprzedzajacym
dzien wejscia w zycie proponowanych zmian.
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